JUAN JESUS VALLE
RESPONSABLE DE COMUNICACION / PRODUCT MANAGER/ ACCOUNT MANAGER

Formacion / Idiomas

Master Universitario Comunicacion Politica y Empresarial en Vértice Business
School/ Universidad de Malaga.

Posgrado en Marketing Digital y Comercio Electrénico. EAE Business School.
Diplomatura de Turismo. Universidad de Salamanca.
FP Grado Superior Gestion Comercial y Marketing.

Inglés B2. Nivel oficial Consejo Europeo. Francés b1l. Intermediaire 2

Experiencia reciente

Responsable de Comunicacion (septiembre 2015-enero 2019)

Responsable de comunicacién en Entidad de Interés Publico, desarrollo de estrategias
y acciones de comunicacién, administrador de redes sociales, gabinete de prensa,
Comunicados y Notas de Prensa.

Account Manager/ Product Manager Beyourcar (Enero-diciembre 2015)

Departamento de ventas, marketing /marketing digital/comunicacién, administrador
de redes sociales, comunicacién corporativa, desarrollo de planes de marketing.
Estrategias de Captacidn y Fidelizacion de Usuarios.

Recepcionista en Hotel NH San Sebastian de los Reyes (2013-2014)
Atencidn de clientes. Control entradas y salidas.

Gestor telefdnico con idiomas Taskphone (2008-2013)
Atencion cliente, gestion de solicitudes, soporte e incidencias técnicas, gestiéon de
recobro, encuestador satisfaccion calidad, gestion de reservas y ventas.



