
FORMULARIO DE CAPTACIÓN DE NECESIDADES DE LAS EMPRESAS 

Datos generales 

Nombre de la empresa  

N.I.F. - C.I.F.:           

Actividad de la empresa: (p.e. carnicería,  
ferretería, agencia de viajes, …..) 

 

Domicilio   

Código Postal  

Población  

Provincia  

Persona de contacto  

Cargo persona de contacto  

Teléfono de contacto  

Email de contacto  

 

Datos de gestión relacionados con la tienda virtual 

DATOS DEL COBRO 

¿Cuándo y cómo le interesa realizar los cobros 
de los pedidos que le realicen en su tienda 
virtual? 

MARQUE LAS CASILLAS 
CORRECTAS 

A la formalización del pedido por el cliente con tarjeta de crédito 
en TPV BANCARIO VIRTUAL (pasarela de pagos) 

 
                     

En el momento de la entrega de la mercancía con tarjeta de 
crédito en TPV BANCARIO FÍSICO 

 
                     

En el momento de la entrega de la mercancía con DINERO EN 
EFECTIVO 

 
                     

Por transferencia antes del envío de la mercancía  
                     

Que el cliente pueda elegir cualquiera de las opciones marcadas  
                     

Otros. Por favor explique cómo   

 

ENTREGA DEL PEDIDO  

¿Cómo realizará la entrega del pedido al 
cliente? 

MARQUE LAS CASILLAS 
CORRECTAS 

Enviaré el pedido utilizando mis propios medios  
                     

Enviaré el pedido utilizando una empresa de transporte   
                     

El cliente deberá recoger el pedido en la propia tienda en horario 
establecido 

 
                     

El cliente deberá recoger el pedido en un punto preestablecido  
                     

Otros: Por favor explique cómo  
 

 


